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CAIXA DE ASSISTÊNCIA A SAÚDE DA UNIVERSIDADE/CASUFES 
POLÍTICA DE COOKIES 

 
A CASUFES promove uma cultura de privacidade e assegura que nossa abordagem é adotada 
de maneira a seguir os princípios estabelecidos pela Lei Geral de Proteção de Dados. 

Este documento traz informações acerca de como nosso site trata os dados utilizados, sempre 
com o maior cuidado e somente para os fins específicos aqui descritos. 

1. CONTROLADORA DOS DADOS 

CAIXA DE ASSISTÊNCIA À SAÚDE DA UNIVERSIDADE - pessoa jurídica de direito privado, 
inscrita no CNPJ sob o nº 02.402.002.0001-32, com sede no endereço Av. Fernando Ferrari, n. 
1080, Torre Norte, Sala 402, Mata da Praia, Vitória/ES, CEP: 29066-380. 

2. DADOS COLETADOS  

2.1 Dados coletados de forma automática: 

Nosso site coleta dados de forma automática por meio de cookies, que são pequenos arquivos 
de texto criados e gravados no computador ou no dispositivo do usuário, por meio do 
navegador em que ele visita um site. A seguir estão os cookies utilizados em nosso site, a 
finalidade das informações coletadas e o tempo em que ficam disponíveis nos navegadores:  

Tipo Finalidade Tempo de Uso 

Cookies Estritamente 
Necessários 

São cookies essenciais que possibilitam a 
navegação em nosso site e o acesso a todos 
os recursos, disponibilizando as 
funcionalidades adequadas ao seu tipo de 
acesso após a sua autenticação. Sem eles, 
nossos serviços podem apresentar mal 
desempenho ou não funcionar. 

Indeterminado 

 
2.2 Dados fornecidos por você: 

Fale Conosco: Esta área permite que o usuário envie uma mensagem para nossa equipe. Ao 
acessá-la, ele deverá se identificar com nome completo, telefone e e-mail.  

3. COMPARTILHAMENTO  

A CASUFES poderá compartilhar os seus dados nas seguintes hipóteses:  

a) Para o cumprimento de obrigações legais ou regulatórias. 
b) Para atender aos interesses legítimos do controlador ou de terceiros. 
c) Para o exercício regular de direitos em processo judicial, administrativo ou arbitral.  
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4. ARMAZENAMENTO  

Para garantir que seus dados permaneçam seguros, utilizamos serviços de armazenamento 
conforme o que segue: 

a) ISH: Os backups dos servidores da CASUFES (CASUFES-TS01 e CASUFES-AD) são 
enviados para a empresa de tecnologia ISH, onde são armazenados e assegurados, 
com sedes em Vitória/ES e São Paulo/SP.  

b) HOSTGATOR: Trata-se de uma companhia de hospedagem de sites e que também 
oferece para a CASUFES serviços de e-mails, com sede no Texas/EUA.  

5. TRANSFERÊNCIA INTERNACIONAL 

A empresa terceirizada HOSTGATOR, provedor do site e dos e-mails da CASUFES, armazena e 
transfere os dados para sua sede localizada nos Estados Unidos. 

6. MEDIDAS DE SEGURANÇA 

A CASUFES adota medidas de segurança adequadas para nos proteger contra acesso, 
alteração, divulgação ou destruição não-autorizada dos dados de nossos clientes. Dentre as 
medidas estão: 

a) Acesso restrito: Restrição do acesso aos dados coletados por meio de cookies apenas 
a pessoal autorizado.  

b) Atualizações de segurança: Manutenção regular do site, onde são feitas atualizações 
de segurança para corrigir eventuais vulnerabilidades conhecidas. 

c) Capacitação e conscientização: treinamento da equipe sobre as medidas técnicas de 
segurança. 

7. FALE COM O ENCARREGADO DE PROTEÇÃO DE DADOS (DPO) 

Para enviar uma solicitação ao Encarregado de Proteção de Dados Pessoais na CASUFES, 
utilize o seguinte canal de atendimento via e-mail: privacidade@casufes.org.br 

8. ATUALIZAÇÃO DA POLÍTICA  

A CASUFES se reserva o direito de, a qualquer momento, revisar e atualizar a presente política, 
sempre adotando medidas para mantê-lo informado de tais alterações. 

Elaborada por:      Equipe de privacidade  
Aprovada por:      Comitê de privacidade  
Data da 1ª aprovação:      30/01/2024 
Data da 1ª divulgação:      30/01/2024 
Data da revisão:      -  
Vigência:      Por tempo indeterminado 
Versão:      1.0 
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